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Standardy ochrony małoletnich  

przed krzywdzeniem 

 

PREAMBUŁA 

 

Wszystkie dzieci mają prawo do jednakowej ochrony przed wszelkimi rodzajami krzywdzącego 

zachowania. Ochrona dzieci przed przemocą jest obowiązkiem każdego pracownika Szkoły.  

Rozdział I 

Wstęp 

 

§ 1 

Wprowadzane Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem zobowiązują nas do: 

1. Wprowadzania rygorystycznych zasad ochrony dzieci poprzez systemy i procedury obowiązujące 

wszystkich naszych pracowników. 

2. Skutecznego zarządzania pracownikami poprzez nadzór, wsparcie i szkolenia. 

3. Dokonania wszystkich niezbędnych kontroli pracowników podczas rekrutacji. 

4. Doceniania, poszanowania i słuchania dzieci. 

5. Przestrzegania polityki zero tolerancji wobec znęcania się. 

6. Wymiany informacji o ochronie dzieci i dobrych praktykach z pracownikami, dziećmi oraz 

rodzicami/opiekunami. 

7. Dzielenia się informacjami na temat problemów lub zgłoszeń o przemocy wobec dzieci z 

kompetentnymi organami, takimi jak organizacje zajmujące się przemocą wobec dzieci i/lub 

szkołami, gdzie uczęszczają dzieci i/lub policją. 

8. Dzielenia się informacjami na temat problemów dzieci z rodzicami/opiekunami, oferując porady i 

wsparcie. 

§ 2 

Dokument ten zawiera jasne wytyczne dotyczące tego, jak w naszej Szkole przeciwdziałać naruszaniu 

praw dzieci, jak tworzyć przyjazne i bezpieczne środowisko oraz jakie kroki podjąć w przypadku 

zagrożenia bezpieczeństwa dzieci. 

§ 3 

Powołuje się koordynatora ds. monitoringu realizacji Standardów ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem. 
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Rozdział II 

Objaśnienie terminów 

§ 4 

1. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego wpływającego na 

szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę. 

2. Krzywdzeniem jest: 

1) Przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia 

ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 

obrażenia wewnętrzne. 

2) Przemoc psychiczna emocjonalna– to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie 

dziecka, wciąganie dziecka w konflikt osób dorosłych, manipulowanie nim, brak 

odpowiedniego wsparcia, uwagi i miłości, stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie 

jest ono w stanie sprostać. 

3) Przemoc seksualna– to angażowanie dziecka w aktywność seksualną przez osobę dorosłą. 

Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np. dotykanie 

dziecka, współżycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie 

dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta może być 

jednorazowym incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas. 

4) Zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu bezpieczeństwa, 

odpowiedniego jedzenia, ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak nadzoru 

w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas wypełniania obowiązku szkolnego. 

5) Alienacja rodzicielska- ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego rodzica, 

odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczących dziecka, wymazywanie drugiego rodzica 

z życia dziecka, niszczenie zdjęć i pamiątek, przedstawianie drugiego rodzica w złym świetle, 

zakazywanie dziecku swobodnego mówienia i wyrażania miłości do drugiego rodzica. 

3. Ilekroć w niniejszym dokumencie używa się określenia uczeń, oznacza ono również dziecko w 

oddziale przedszkolnym w Szkole Podstawowej nr 35 w Toruniu. 

4. Ilekroć w niniejszym dokumencie mowa jest o rodzicu, oznacza również opiekuna prawnego 

dziecka. 

5. Koordynator – to osoba odpowiedzialna za monitorowanie Standardów ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem, wyznaczony przez dyrektora szkoły pracownik, sprawujący nadzór nad realizacją 

Standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, zwanych w skrócie Standardami.. 

6. Zespół interwencyjny - to powołany przez dyrektora szkoły w przypadku podejrzenia stosowania 

przemocy fizycznej lub psychicznej o dużym nasileniu oraz podejrzenia wykorzystania 

seksualnego. 
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Rozdział III 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

§ 5 

1. Pracownicy placówki posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na 

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy placówki podejmują rozmowę z 

rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 

szukania dla siebie pomocy. 

3. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka. 

4. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i dziecko–dziecko 

ustalone w placówce.  

5. Rekrutacja pracowników placówki odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji 

personelu. Zasady rekrutacji stanowią załącznik nr 1 do niniejszych Standardów. 

 

Rozdział IV 

Zasady  zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a personelem, a w szczególności 

zachowania niedozwolone wobec małoletnich 

 

§ 6 

1. Pracownicy szkoły posiadają wiedzę i niezwłocznie reagują na czynniki ryzyka krzywdzenia 

małoletnich. 

2. Pracownicy szkoły: 

1) szanują godność ucznia jako osoby: akceptują go, uznają jego prawa, rozwijają samodzielność 

myślenia i refleksyjność oraz pozwalają mu wyrażać własne poglądy; 

2) pamiętają, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są rodzice lub opiekunowie prawni, 

szanują ich prawa oraz wspomagają w procesie wychowania; 

3) poprzez działania pedagogiczne i własną postawę, wspomagają ucznia w procesie 

integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czynią go współuczestnikiem i współtwórcą tego 

procesu; 

4) wychowują ucznia w duchu odpowiedzialności za własne czyny i ponoszenia konsekwencji 

dokonanych wyborów; 

5) wychowują swoich uczniów w duchu współdziałania i współżycia w grupie, ucząc jednocześnie 

poszanowania zasad szlachetnego współzawodnictwa. 

4. Stosunek pracowników do ucznia cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość, a jednocześnie 

stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów wymagań. 
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5. Pracowników obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek w 

traktowaniu i ocenie każdego ucznia bez względu na okoliczności. 

6. Pracownicy szkoły są zobowiązani do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami i 

każdorazowego rozważania, czy relacja, komunikat bądź działanie wobec ucznia jest adekwatne 

do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniów. 

7. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z uczniem poza godzinami pracy, właściwą formą 

komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe 

(e-mail, telefon służbowy). 

8. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, należy poinformować o tym 

dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt. 

9. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 

dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

10. Bezpośredni kontakt fizyczny z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymności dziecka. 

11. Zasady bezpośredniego kontaktu z dzieckiem przedszkolnym ustalane są z rodzicami  

z poszanowaniem zdania obu stron.  

12. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka 

przedszkolnego należy unikać innego niż niezbędnego kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy 

to zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z 

toalety. 

§ 7 

1. W działaniach z uczniami należy: 

1) doceniać i szanować wkład uczniów w podejmowane działania, aktywnie ich angażować                    

i traktować równo bez względu na  płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, 

status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd; 

2) unikać faworyzowania uczniów; 

3) kontaktować się z uczniami wyłącznie w czasie pracy w celach edukacyjnych lub 

wychowawczych; 

4) zachować szczególną ostrożność wobec uczniów, którzy doświadczyli nadużycia i krzywdzenia, 

w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania; 

5) szanować prawo ucznia do prywatności; jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności, 

aby chronić ucznia, należy wyjaśnić mu to najszybciej, jak to możliwe. 

§ 8 

W działaniach z uczniami nie wolno: 

1) nawiązywać z uczniem  prywatnych relacji;  
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2) utrwalać wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb 

prywatnych; dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków uczniów, 

jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgód 

rodziców/opiekunów prawnych oraz samych uczniów; 

3) wchodzić w relacje jakiekolwiek zależności wobec ucznia lub rodziców/opiekunów dziecka; nie 

wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej zależności                        

i prowadzący do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych                    

i innych; 

4) zapraszać uczniów do swojego miejsca zamieszkania;􀀷􀀷 / 􀀷􀀷 

5) stosować żadnej z form przemocy fizycznej i psychicznej: bić, szturchać, popychać zawstydzać, 

upokarzać, lekceważyć i obrażać ucznia, krzyczeć na ucznia w sytuacji innej niż wynikająca  

z bezpieczeństwa ucznia lub innych uczniów; 

6) ujawniać informacji wrażliwych dotyczących ucznia wobec osób nieuprawnionych, w tym 

wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek ucznia, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, 

ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 

7) o wszystkich ryzykownych sytuacjach zauważonych przez pracownika należy powiadomić 

dyrekcję. 

Rozdział V 

Zasady  zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi 

 

§ 9 

1. Uczniowie mają prawo do przebywania w bezpiecznym środowisku szkolnym. Nauczyciele                            

i pracownicy niepedagogiczni  chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo.  

2. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych 

uczniów, gdzie i do kogo mogą się w szkole zwrócić o pomoc.  

3. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w statucie 

szkoły.  

4. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze względu na: 

pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, 

płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają praw innych uczniów 

– nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność. 

5. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów lub  innych osób nie narusza ich poczucia 

godności i wartości osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności 

osobistych swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań i 
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popełniania błędów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie 

przyjętych norm i wartości.  

6. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. używanie 

zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; życzliwość; 

poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrażanie sądów 

i opinii  w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi.  

7. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne 

rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą, bez użycia siły. Uczniowie  akceptują i 

szanują siebie nawzajem.  

8. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, pod 

warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrządza 

krzywdy.  

9. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów nigdy 

nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.  

10. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności i wulgarności 

oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach.  

11. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia lub uczniów jakiejkolwiek formy agresji 

lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, zgodnie z obowiązującymi w szkole 

procedurami. 

§ 10 

Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole: 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów lub innych osób:  

1) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: bicie, uderzenie, popychanie, kopanie, 

opluwanie;  wymuszenia;  napastowanie seksualne; nadużywanie swojej przewagi nad inną 

osobą;  fizyczne zaczepki;  zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;  

rzucanie w kogoś przedmiotami; 

2) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:  wulgaryzmy, wyzwiska,  wyśmiewanie, 

drwienie, szydzenie z ofiary;  bezpośrednie obrażanie ofiary;  plotki i obraźliwe żarty, 

przedrzeźnianie ofiary  groźby; szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu 

odmienności przekonań, religii, światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, 

statusu ekonomicznego i społecznego, niepełnosprawności, wyglądu; 

3) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: poniżanie; zastraszanie, wykluczanie, 

izolacja, milczenie, manipulowanie; wulgarne gesty; śledzenie, szpiegowanie;  obraźliwe SMSy i 

MMSy; wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;  telefony i e-
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maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające);niszczenie, zabieranie rzeczy 

należących do ofiary;  straszenie;  ; szantażowanie. 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie do 

szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków 

pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szkoły. 

3. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych w szkole. 

Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu innych osób. 

4. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej.  

5. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

6. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

7. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne.  

8. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce.  

9. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów i osób bez ich zgody. 

10. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób.  

11. Stosowanie wobec innych uczniów lub innych osób różnych form cyberprzemocy. 

§ 11 

Zasady korzystania z telefonów komórkowych oraz innych urządzeń elektronicznych  z dostępem do 

Internetu: 

1. Uczeń ma prawo korzystać na terenie szkoły z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń 

elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami. 

2. Przez pojęcie „telefon komórkowy” rozumie się także smartfon, urządzenie typu smartwatch, itp.  

3. Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także tablet, odtwarzacz muzyki, 

dyktafon, kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki, itp. 

4. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na własną 

odpowiedzialność. 

5. Uczniowie nie mogą korzystać w celach prywatnych z telefonu komórkowego oraz innych 

urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu podczas zajęć edukacyjnych, opiekuńczych, 

treningów, uroczystości, a także zajęć pozalekcyjnych organizowanych na terenie szkoły.  

6. Uczeń ma obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon (bez wibracji) i schować go w torbie/plecaku 

przed rozpoczęciem zajęć edukacyjnych. 

7. Na terenie szkoły obowiązuje zakaz korzystania z Internetu za pośrednictwem telefonu 

komórkowego. Zakaz nie dotyczy sytuacji edukacyjnych, które wynikają z organizacji oraz 

przebiegu zajęć lekcyjnych prowadzonych przez nauczyciela.  

8. Jeśli uczeń czeka na ważną informację (połączenie, SMS, etc.) ma obowiązek poinformować o tym 

fakcie nauczyciela przed lekcją, poprosić o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustalić sposób 
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odebrania tej wiadomości. Dotyczy to także sytuacji, gdy wystąpiła pilna potrzeba skontaktowania 

się, np. z rodzicami lub w innej ważnej sprawie.  

9. Na terenie szkoły zakazuje się uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania dźwięku na 

jakichkolwiek nośnikach cyfrowych. 

10. Podczas wyjść zorganizowanych przez szkołę (teatr, kino, muzeum, filharmonia, zwiedzanie                     

z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczeń jest zobowiązany do 

wyłączenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go.   

 

Rozdział VI 

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 

informacji o krzywdzeniu małoletniego przez pracownika, innego dorosłego, rodzica 

 

§ 12 

W przypadku podjęcia przez pracownika placówki podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, pracownik 

niezwłocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie, następnie ma obowiązek sporządzenia notatki 

służbowej, której wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszych Standardów i przekazania uzyskanej 

informacji wychowawcy lub koordynatorowi oraz dyrektorowi. 

§ 13 

1. Koordynator wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich                    

o podejrzeniu. 

2. Koordynator we współpracy z zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim 

przygotowują plan pomocy dziecku: 

1) ustalone przez ww. zespół działania, jakie szkoła podejmie na rzecz ucznia w celu zapewnienia 

mu poczucia bezpieczeństwa,  

2) wsparcia, jakie szkoła zaoferuje uczniowi, 

3) skierowania ucznia do instytucji zewnętrznych, w tym poradni psychologiczno-pedagogicznej 

lub specjalistycznej, jeżeli zachodzi taka potrzeba. 

4) Wzór planu pomocy dziecku stanowi załącznik nr 3 do niniejszych Standardów. 

 

§ 14 

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) Dyrektor powołuje zespół 

interwencyjny, w skład którego mogą wejść: pedagog/psycholog, wychowawca ucznia, dyrektor, 

inni pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej jako: zespół 

interwencyjny). 
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2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy uczniowi, spełniający wymogi określone w § 13 ust. 

2 na podstawie informacji uzyskanych przez członków zespołu. 

3. Zespół interwencyjny zaprasza opiekunów ucznia na spotkanie wyjaśniające, podczas którego 

może zaproponować opiekunom zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej, 

bezstronnej instytucji, ze spotkania sporządza się protokół. 

§ 15 

1. Plan pomocy uczniowi jest przedstawiany przez koordynatora rodzicom z zaleceniem współpracy 

przy jego realizacji. 

2. Wychowawca klasy monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutków względem ucznia. 

3. Koordynator informuje rodziców o obowiązku szkoły zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka 

do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź 

przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – procedura „Niebieskie Karty” – w zależności od 

zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). 

4. Po poinformowaniu rodziców przez koordynatora (zgodnie z punktem poprzedzającym - dyrektor 

szkoły składa zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/policji lub 

wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu Rejonowego, Wydział Rodzinny i Nieletnich, lub 

przesyła formularz „Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. 

5. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji instytucji wskazanych w punkcie poprzedzającym. 

6. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie ucznia, a podejrzenie to nie 

zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów ucznia na piśmie. 

§ 16 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik nr 4 do 

niniejszych Standardów. Kartę załącza się do teczki ucznia znajdującej się u pedagoga szkolnego. 

2. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych przyjęli informację o krzywdzeniu ucznia lub informacje z tym związane, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 

uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

3. Schematy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby dorosłe stanowią 

załączniki nr 5 oraz nr 6 do niniejszych Standardów. 

Rozdział VI 

Procedury reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między małoletnimi 

 

§ 17 
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1. Małoletni, który czuje się pokrzywdzony przez innych małoletnich, zgłasza ten fakt każdemu 

pracownikowi szkoły lub koordynatorowi. 

2. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny być niezwłocznie przerwane przez 

pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu. Pracownik, po powzięciu informacji i 

zawiadomieniu koordynatora i dyrektora oraz rodziców małoletniego, sporządza notatkę służbową 

(załącznik nr 2). 

3. Wychowawca jako przewodniczący zespołu nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim 

podejmuje niezwłocznie działania mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a 

także wszelkich niewłaściwych zachowań małoletnich we współpracy z instytucjami, organizacjami 

udzielającymi pomocy dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, w tym 

specjalistycznymi, na podstawie opracowanego planu pomocy dziecku. 

4. Jeżeli dyrektor we współpracy z koordynatorem i zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących z 

małoletnim, stwierdzi konieczność, wówczas powiadamia organy zewnętrzne (instytucje pomocy 

społecznej, policję, sąd rodzinny) o zaistniałej sytuacji oraz potrzebie, np. wglądu w sytuację 

rodzinną dziecka. 

5. Wychowawca we współpracy z koordynatorem, pracownikiem, który stwierdził zagrożenie lub 

wystąpienie krzywdzenia małoletniego, nauczycielami specjalistami (wg potrzeb) organizuje 

spotkanie z rodzicami małoletniego, podczas którego zostaje przedstawiony plan pomocy dziecku - 

ustalone przez ww. zespół działania, jakie szkoła podejmuje na rzecz ucznia w celu zapewnienia mu 

poczucia bezpieczeństwa, wsparcia, jakie szkoła zaoferuje uczniowi oraz podjęcia współpracy z 

instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-pedagogiczną lub specjalistyczną, jeżeli 

zachodzi taka potrzeba.  

6. O objęciu małoletniego, który jest podejrzany lub dopuścił się krzywdzenia innego małoletniego, 

ustalonymi przez wychowawcę oraz zespół nauczycieli i specjalistów formami pomocy 

psychologiczno-pedagogicznej oraz konsekwencjami wynikającymi ze statutu szkoły zostają na 

odrębnym spotkaniu powiadomieni jego rodzice. 

7. W przypadku braku współpracy ze szkołą rodziców ucznia podejrzanego o krzywdzenie lub 

krzywdzącego małoletniego - dyrektor we współpracy z koordynatorem, podejmuje, po ocenie 

sytuacji, decyzję o ewentualnym zawiadomieniu organów zewnętrznych (pomocy społecznej, policji, 

sądu rodzinnego). 

8. Szkoła prowadzi działania wychowawczo – profilaktyczne (uwzględnione w programie 

wychowawczo – profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania i uświadamiania niewłaściwych 

zachowań, przemocy, innych form krzywdzenia małoletnich. 

9. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby małoletnie stanowi 

załącznik nr 7 do niniejszych Standardów. 
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Rozdział VII 

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placówki do stosowania 

standardów, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposób 

dokumentowania tej czynności. 

§ 18 

1. Dyrektor szkoły wyznacza osobę/osoby odpowiedzialne za: 

1) przygotowanie personelu do stosowania Standardów w uzgodnieniu z dyrektorem; 

2) monitorowanie realizacji Standardów; 

3) reagowanie na sygnały naruszania Standardów; 

4) przeprowadzanie audytu wewnętrznego, opracowanie jego wyników oraz przekazanie 

wniosków dyrektorowi i pracownikom; 

5) proponowanie zmian w Standardach. 

2. Szkoła zapewnia swoim pracownikom podstawową edukację na temat ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrożenia, w zakresie: 

1) rozpoznawania symptomów krzywdzenia dzieci; 

2) procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia; 

3) odpowiedzialności prawnej pracowników placówki zobowiązanych do podejmowania 

interwencji; 

4) procedury „Niebieskie Karty”. 

3. Wszystkie osoby pracujące w szkole oraz działające na rzecz uczniów mają dostęp do szkoleń 

pomocnych w zdobyciu kompetencji niezbędnych do zapewnienia uczniom ochrony i 

przeciwdziałania zagrożeniom uwzględnianych w Planie doskonalenia nauczycieli, Szkolnym 

programie wychowawczo – profilaktycznym oraz Planie nadzoru pedagogicznego dyrektora. 

4. Udział w formach szkolenia i doskonalenia potwierdzany jest: 

1) zapisami w protokołach zebrań; 

2) zaświadczeniami o ukończonych formach doskonalenia. 

5. Wszyscy pracownicy są zapoznawani przez dyrektora przed dopuszczeniem do pracy z 

zarządzeniem w/s Standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem oraz podpisują stosowne 

oświadczenie. 

Rozdział VIII 

Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym  

oraz małoletnim standardów do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania 

 

§ 19 

1. Udostępnianie i upowszechnianie standardów ochrony dzieci wśród rodziców, opiekunów 

prawnych i dzieci ma różny charakter i odbywa się w następujących formach: 
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1) informowanie za pośrednictwem komunikatów wywieszonych na tablicach ogłoszeń w szkole 

oraz na stronie internetowej szkoły; 

2) informowanie rodziców na pierwszym zebraniu w danym roku szkolnym o treści 

obowiązującego dokumentu; 

3) udostępnienie dokumentu w świetlicy i czytelni szkolnej; 

4) przekazywanie dokumentu wraz ze zmianami radzie rodziców i samorządowi uczniowskiemu; 

5) zapoznanie uczniów z dokumentem przez wychowawców na zajęciach z wychowawcą; 

6) uwzględnianie w programie wychowawczo – profilaktycznym organizacji szkoleń i warsztatów 

dla rodziców i uczniów; 

7) informowanie rady rodziców i samorządu uczniowskiego o wynikach audytu wewnętrznego, 

wnioskach i sposobach ich wdrażania; 

8) włączenie przedstawicieli rady rodziców i samorządu uczniowskiego do projektowania zmian w 

dokumencie; 

9) zaplanowanie i prowadzenie zajęć z wychowawcą nt. praw dziecka, ich ochrony oraz sposobów 

reagowania. 

Rozdział IX 

Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub 

zdarzeń zagrażających dobru małoletniego 

 

§ 20 

1. W trakcie realizacji standardów ochrony małoletnich wytwarzane i gromadzone są następujące 

dokumenty: 

1) notatki służbowe sporządzane przez osoby, które zauważyły, że uczeń jest krzywdzony 

(przekazywane dyrektorowi); 

2) notatki służbowe z rozmów z uczniem, ze zgłaszającym fakt krzywdzenia ucznia oraz 

podejrzanym o krzywdzenie sporządzane przez dyrektora; 

3) plan pomocy dziecku; 

4) protokoły oraz inne dokumenty zespołu nauczycieli, zwłaszcza sporządzany przez zespół plan 

pomocy uczniowi; 

5) pisemne zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do policji, prokuratury; 

6) formularz „Niebieska Karta”; 

7) wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu; 

8) pisemna korespondencja z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia; 

9) karta interwencji; 

10) ankiety z audytu wewnętrznego wraz z opracowaniem wyników; 

11) wnioski z audytu (w protokole zebrań rady pedagogicznej) 

12) projekty zmian w dokumencie; 
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13) zarządzenie dyrektora w/s zmian w dokumencie. 

2. Wytwarzane i gromadzone dokumenty wymienione w ust. 1 są przechowywane w sposób 

uniemożliwiający dostęp osobom nieuprawnionym zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt 

w zakresie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji dotyczącej pomocy psychologiczno – 

pedagogicznej, zwłaszcza w teczkach uczniów objętych pomocą psychologiczno – pedagogiczną. 

3. Zarządzenia dyrektora oraz zgromadzone w trakcie audytu wewnętrznego dokumenty 

przechowuje się w sekretariacie szkoły. 

Rozdział X 

Procedury bezpiecznego korzystania z sieci Internet, urządzeń elektronicznych i reagowania w 

przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy 

§ 21 

1. Szkoła, zapewniając małoletnim dostęp do Internetu, wdraża i aktualizuje systemy 

i oprogramowania zabezpieczające przed dostępem do niewłaściwych treści oraz złośliwym 

oprogramowaniem, w tym filtrujące treści, wyznaczając osoby odpowiedzialne. 

2. W szkole prowadzone są działania, w tym warsztaty i szkolenia, w zakresie profilaktyki oraz 

umiejętności bezpiecznego korzystania z sieci Internet. 

3. Małoletni korzystają z urządzeń elektronicznych na terenie szkoły pod opieką i nadzorem oraz za 

zgodą nauczycieli. Szczegółowe zasady korzystania z urządzeń elektronicznych, w tym telefonów 

komórkowych zawarte są w statucie szkoły, o czym każdy małoletni i rodzic zostaje 

poinformowany przez wychowawcę na początku roku szkolnego. 

§ 22 

W przypadku stwierdzenia lub powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy, pracownicy 

niezwłocznie reagują: 

1) zgłaszając problem koordynatorowi, rodzicom; po ocenie sytuacji przez koordynatora 

i dyrektora, jeżeli zachodzi potrzeba, powiadamiają organy zewnętrzne (policję, sąd rodzinny), 

2) sporządzając kartę interwencji (załącznik nr 4), 

3) tworząc zespół nauczycieli i specjalistów udzielający pomocy psychologiczno-pedagogicznej 

pokrzywdzonemu małoletniemu (a także małoletniemu będącym sprawcą) we współpracy z 

rodzicami ww. małoletnich oraz instytucjami zewnętrznymi (wg potrzeb), 

4) w przypadku braku współpracy ze strony rodziców małoletniego podejrzanego lub będącego 

odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, po dokonaniu oceny sytuacji i 
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poinformowaniu rodziców, jeżeli zachodzi taka konieczność, powiadamiają właściwe instytucje 

i organy (pomoc społeczną, policję, sąd rodzinny), 

5) podejmując działania profilaktyczne uwzględniające pojawiające się problemy związane m.in. z 

funkcjonowaniem uczniów w sieci Internet, cyberprzemocą we współpracy z instytucjami 

zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-pedagogiczną. 

Rozdział XI 

Zasady ochrony danych osobowych ucznia 

§ 23 

1. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Rozporządzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. 

U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.). 

2. Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony danych osobowych 

małoletnich. 

3. Udostępnianie tych danych jest możliwe wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym. 

4. Pracownik szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o uczniu ani jego opiekunie. 

5. Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się z opiekunem 

ucznia i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom mediów. W 

przypadku wyrażenia zgody, pracownik szkoły podaje przedstawicielowi mediów dane kontaktowe 

do opiekuna ucznia.  

6. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z uczniami. 

7. Pracownik szkoły nie udziela informacji przedstawicielom mediów o sprawie ucznia lub jego 

opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik szkoły jest przeświadczony, iż jego 

wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana.  

8. Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może udzielić informacji 

przedstawicielom mediów o sprawie ucznia lub jego opiekuna, ale po wyrażeniu pisemnej zgody 

przez opiekuna ucznia. 

9. W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania danych osobowych, w tym danych 

wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje i zgłasza zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych. 

10. Pracownik szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które przetwarza oraz 

zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym 

dostępem. 
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Rozdział XII 

Zasady ochrony wizerunku ucznia 

§ 24 

1. Szkoła, uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

2. Wymagana jest pisemna zgoda rodziców małoletnich na robienie i publikowanie zdjęć i nagrań do 

użytku szkolnego – na stronie szkoły, fanpage’u szkoły. 

3. Jeżeli wizerunek ucznia stanowi jedynie szczegół całości takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku ucznia nie jest wymagana. 

4. Jeśli rejestracja wydarzenia szkolnego zostanie zlecona osobie zewnętrznej (wynajętemu 

fotografowi lub kamerzyście) szkoła zadba o bezpieczeństwo dzieci i młodzieży poprzez: 

1) zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie 

trwania wydarzenia, 

2) niedopuszczenie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała z dziećmi 

bez nadzoru pracownika naszej instytucji, 

3) poinformowanie rodziców/opiekunów prawnych oraz dzieci, że osoba/firma rejestrująca 

wydarzenie będzie obecna podczas wydarzenia. 

5. Szkoła zapewnia edukację uczniom na temat zasad ochrony ich wizerunku. 

§ 25 

1. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku ucznia 

(filmowanie, fotografowanie) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna ucznia oraz zgody  

dyrekcji. 

2. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazuje mediom kontaktu 

do rodziców/opiekunów prawnych dzieci i nie wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami 

mediów o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, 

gdy pracownik jest przekonany, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 

§ 26 

W sytuacjach, w których rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych wydarzeń i uroczystości itd. 

rejestrują wizerunki dzieci: 

1) są zobowiązani do uzyskania zgody dyrektora szkoły – zgłaszają chęć rejestrowania 

organizatorowi imprezy/uroczystości/wydarzenia/spotkania klasowego,  
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2) pracownicy szkoły informują na początku każdego z tych wydarzeń o tym, że wykorzystanie, 

przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających wizerunki dzieci i osób dorosłych nie 

mogą być udostępniane w mediach społecznościowych ani na serwisach otwartych - wymaga to 

udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci – przez ich rodziców/opiekunów prawnych. 

 

Rozdział XIII 

Procedury monitorowania i weryfikowania standardów ochrony małoletnich 

 

§ 27 

1. Wprowadzanie i realizacja standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem powinny być 

monitorowane przez wszystkich pracowników, ze szczególnym uwzględnieniem zespołu ds. 

standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, interwencji i weryfikowania standardów 

ochrony m.in. poprzez obserwację, badania ankietowe, umożliwienie społeczności szkolnej 

przekazywanie informacji w sposób poufny i zaufany, wprowadzenie dyżurów koordynatora, w 

tym telefonicznych. 

2. Standardy podlegają monitorowaniu i modyfikowaniu podczas bieżącej pracy (według potrzeb 

szkoły) i obowiązkowej weryfikacji co 2 lata. 

3. Weryfikację przeprowadza zespół ds. przestrzegania standardów ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem, który ustala: 

1) sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe – załącznik nr 8 do niniejszych Standardów, 

wywiad, rozmowy, uwzględnione wnioski z  monitorowania); 

2) terminy jej przeprowadzenia, we współpracy z pracownikami, uczniami i rodzicami, a także 

innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb); 

3) wnioski z przeprowadzonej weryfikacji (które powinny zostać udokumentowane pisemnie 

i  przedstawione pracownikom, uczniom, rodzicom) stanowią wytyczne do podniesienia 

jakości procedur i działań. 

4. Zmodyfikowane dokumenty zostają zamieszczone na stronie jednostki, przyjętym miejscu 

ogłoszeń, a także przedstawione pracownikom, małoletnim i rodzicom, co zostaje 

udokumentowane w sposób przyjęty przez dyrektora. 

Rozdział XIV 

Przepisy końcowe 

§ 28 

 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia. 
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2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników placówki, dzieci i ich opiekunów, w 

szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla pracowników lub poprzez przesłanie 

jej tekstu drogą elektroniczną oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w 

widocznym miejscu w siedzibie, również w wersji skróconej, przeznaczonej dla dzieci. 


